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Resumen: El proceso de evaluacion y acreditacion de carreras universitarias incluye la recopilacion sistematica
de datos y estadisticas relativas a la calidad de la gestion en la misma y la emision de un juicio de valor o
diagnostico a partir del analisis de sus componentes, procesos y resultados para mejorar dicha carrera. Con la
presente investigacion se pretende disminuir las insuficiencias detectadas en dicho proceso. Con la utilizacion de
métodos cientificos como el de modelacion se obtuvo sistema informatico desarrollado con el lenguaje de
programacion PHP, Codelgniter como Framework, las tecnologias HTML y JavaScript y como gestor de base
de datos MySQL, El sistema informatico establece una via para el control y evaluacién de las carreras
universitarias referentes a la tendencia de la eficiencia académica del proceso docente en correspondencia con la
exigencia del encargo social.
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Abstract: The process of evaluation and accreditation of university careers includes the systematic collection of
data and statistics related to the quality of management in it and the issuance of a value or diagnostic judgment
based on the analysis of its components, processes and results to improve said race. With the present investigation
it is tried to diminish the insufficiencies detected in this process. With the use of scientific methods such as
modeling, a computer system was developed, developed with the PHP programming language, Codelgniter as a
framework, HTML and JavaScript technologies and as a MySQL database manager. The computer system
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establishes a way for control and evaluation of the university career regarding the tendency of the academic
efficiency of the teaching process in correspondence with the requirement of the social order.

Keywords: System, Processes, Accreditation, University.

1. Introduccion

La acreditacion es un proceso que certifica el cumplimiento del proyecto de una institucion y la existencia,
aplicacion y resultados de mecanismos eficaces de autorregulacion y de aseguramiento de la calidad de sus
procesos. Para ello se sustenta en un sistema de gestion de la calidad que certifique el ciclo de desarrollo de sus
actividades [1].

El propdsito central de una institucion académica es promover y estimular el continuo mejoramiento y
determinar si posee calidad a nivel general o respecto de una o mas de sus carreras o programas educativos, ademas
de ser capaz de demostrar que progresa de manera continua y sistematica, con el empleo de estrategias,
procedimientos y recursos adecuados para el logro de su mision y sus objetivos, cumpliendo razonablemente con
los criterios y normas de calidad establecidos [1].

En Cuba la universidad es un proceso continuo que exige cambios, dirigido a la ampliacion de posibilidades
y oportunidades de acceso contribuyendo a la formacion de una Cultura General Integral de la poblacion y un
incremento de equidad y justicia social en nuestra sociedad. El sistema de Educacion Superior cubano se compone
de 15 instituciones de alto prestigio en la capital y una casa de altos estudios integrada en el resto de las provincias,
por su continuidad y calidad en los procesos destacan la Universidad de La Habana, el Instituto Superior José
Antonio Echeverria, la Universidad Central Martha Abreu y La Universidad de Oriente. El desarrollo alcanzado
por la Educacion Superior ha sido en parte el proceso de integracion llevado a cabo en todo el pais que ha
fortalecido las estructuras universitarias [2].

El Ministerio de Educacion Superior de Cuba (MES) establecio a partir del 2002 el Sistema Universitario de
Programas de Acreditacion (SUPRA), considerando de forma permanente, los requerimientos del contexto
internacional y las metodologias, métodos y procedimientos empleados para crear una cultura de calidad en la
comunidad universitaria. Dentro de este programa se encuentra el Sistema de Evaluacion y acreditacion de
Carreras Universitarias (SEA-CU) este constituye el instrumento fundamental para evaluar y acreditar la calidad
en las carreras que se desarrollan en las distintas instituciones de educacion superior del pais, que reconoce tres
categorias de acreditacion: carreras Autorizada, carrera Certificada, carrera de Excelencia [3].

La Universidad de Las Tunas (ULT), inmersa en la biisqueda de la calidad de sus resultados, ha establecido
su Sistema de Gestion de la Calidad que presupone la necesidad de un nuevo proceso educativo, fundamentada en
los principios de excelencia, calidad y pertinencia, lo cual implica que debe ser perfeccionada en concordancia
con las exigencias externas de la sociedad a que corresponde, teniendo como motor impulsor un sistema de
evaluacion y acreditacion de instituciones y programas universitarios.

Los problemas que afectan el proceso de evaluacion de la calidad de la educacion de la ULT son cada vez
mas complejos por lo que se hace necesario la concepcion de una estrategia de gestion de la calidad para la mejora
del proceso de acreditacion; la FCE inmersa en la tarea de camino a la evaluacion institucional, ha identificado los
siguientes aspectos negativos que constituyen vulnerabilidades al sistema.

1. Existe la falta de sistematicidad en el proceso de gestion de la informacion referente a los estudiantes,
esto conlleva a la descentralizacion en el control de la informacion.

2. Existe redundancia de la informacion ya que la misma aparece de diferentes formas: manual y digital,
lo cual dificulta la busqueda, trae consigo el deterioro y la pérdida de documentos que certifican la
participacion o constancia de eventos, publicaciones, entre otros.

3. Se dificulta la veracidad y rapidez de los informes o estadisticas que se necesitan para la toma de
decisiones en las variables acreditables.
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4. El proceso de recogida de la informacion relacionada con los estudiantes y profesores en las
diferentes carreras universitarias se hace tedioso, debido a que los datos estan registrados en
documentos de tipo Microsoft Excel provocando que el tiempo de respuesta a las solicitudes
realizadas sea tardio, lo que dificulta la gestion y busqueda de la informacion para su posterior
proceso.

Todas estas deficiencias llevan a plantear como objetivo: Implementar una aplicacion web para la gestion de la
informacion del proceso de acreditacion de carreras de la FCE.

El aporte practico de esta investigacion es un sistema informatico que permite eliminar la insuficiencia en la
gestion de la informacion en las variables Claustro y Estudiante en el proceso de acreditacion de las carreras de la
FCE en la ULT y agilizar el proceso de lectura, llenado y busqueda de informacion, mejorando el analisis de la
misma que facilite la toma de decisiones en el proceso, ademas de generar un registro de trazabilidad de lo ocurrido
en la actividad para futuros controles.

El valor social estd determinado en la humanizacion en el proceso de acreditacion de carreras, ahorro de
hombre-tiempo, se logra que el proceso se desarrolle con calidad y veracidad. Contribuye al desarrollo de la
informatizacion de la sociedad con énfasis en el sector educacional.

2. Estado del arte

El Sistema de Evaluacion y Acreditacion de Carreras Universitarias (SEA-CU) es parte integrante del Sistema de
Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES) que actian como un o6rgano colectivo
independiente, de caracter académico, constituido por expertos seleccionados de entre las propias universidades
cubanas, pero que actuan a titulo personal y no representan a ninguna institucion de educacion superior en
particular.

En el sistema educacional cubano, el SEA-CU constituye el instrumento fundamental para evaluar y acreditar
la calidad en las carreras que se desarrollan en las distintas instituciones de educacion superior del pais. La Junta
de Acreditacion Nacional (JAN), a través del Sistema de Evaluacion y Acreditacion de Carreras Universitarias,
establece los documentos rectores para llevar a cabo dicho proceso [4].

En la FCE perteneciente a la ULT, cuando el personal de acreditacion de las carreras universitarias llega con
el objetivo de evaluar la calidad de los procesos educativos realizados en esta institucion, los directivos de las
carreras universitarias deberan tener disponible y organizada, segun el Manual de Implementacion, la
documentacion que evidencia el cumplimiento de los indicadores y criterios de evaluacion [5]. Asi como una serie
de informes que se sustentan en los reportes generados por las comisiones que laboran en dicho proceso, partiendo
de las evidencias consultadas y organizadas en carpetas digitales para la comision evaluadora.

La gestion de la informacién tiene como mision en las universidades :apoyar los procesos de Aprendizaje,
Investigacion y Extension de la universidad para lo cual ofrece servicios con valor agregado y garantizar el libre
acceso a la informacion para satisfacer los intereses y necesidades informativas de la comunidad universitaria y
local; preserva, visualiza y publica la produccion cientifica universitaria y de la comunidad y genera actividades
para la formacion general y la capacitacion informacional de los miembros de la comunidad universitaria [6].

Las instituciones de Educacion Superior deben disponer de tecnologias modernas brindando acceso a la
informacion mediante sistemas de informacion en linea, preparados para responder a las necesidades e inquietudes
del medio [6].

2.1. Gestion de la informacion en las universidades
La utilizacion y desarrollo de los sistemas y tecnologias de la informacion en el ambito de la gestion universitaria
implica posibilitar y estrechar el vinculo con docentes y alumnos, mejorar la calidad de atencion a sus demandas
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y a la comunidad en general, a partir de presentar informacion sélida, confiable, actualizada y de fécil acceso.
Implica facilitar y apoyar la administracion y gestion institucional, para organizar la informacioén sobre los
procedimientos operacionales de la organizacion universitaria: actividades curriculares, contenidos, bibliografia,
carreras, dias y horarios de cursadas, inscripciones, seminarios, congresos, convocatorias, entre otros [7].

El compromiso social de las universidades por contribuir a crear una ciudadania cada vez mas critica y
participativa conlleva la necesidad de seguir innovando en la gestion de la informacion que generan. Asi, se puede
decir que el aumento de la produccion de la informacién por parte de las universidades y sus consecuentes
necesidades de organizacion y de difusion incitaron el surgimiento de sitios, mas conocidos como portales, cuyo
fin es la gestion y el acceso a la informacion [8].

2.1.1. Proceso de Gestion de la Informacion necesaria para la acreditacion en la FCE

El profesor lleva a la secretaria la documentacion a archivar que avala el cumplimiento de los indicadores
de su variable educativa como se muestra en la Figura 1:

e Diploma de participacion en eventos.
e  Aval de publicacion.

e Curriculo laboral.

e Actade cursos.

“"Diploma de participacion en
evento”
S o Lleva __ ] “Aval de publicacion”
2 documentacion Tesis
< “Curriculo laboral”
o “Acta de cursos”
“"Diploma de participacion en
evento”
Recibe __ | "Aval de publicacién”
3 documentacion “Tesis”
8 “Curriculo laboral”
g “Acta de cursos”
[
7]
Archiva
documentacion ‘

Figura 1. Proceso profesor-secretaria.

El estudiante lleva a la secretaria la documentacion a archivar en su expediente que avala el cumplimiento de los
indicadores de su variable educativa los cuales son los siguientes:

e Diploma de participacion en eventos.

e  Aval de publicacion.

e  Aval de grupo cientifico.

e Documento de Alumno ayudante, ver Figura 2.
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“Diplomas de eventos™

Archiva
documentos en
el expediente

[

‘s’ Lleva _ | "Actas de publicaciones”

= documentacion “Aval de Grupo Cientifico”
= “Doc. de Alumno Ayudante”
it

- “Diplomas de eventos”

= Recibe _ | "Actas de publicaciones”

k] documentacion “Aval de Grupo Cientifico™
g “Doc. de Alumno Ayudante”
»n

Figura 2. Proceso estudiante-secretaria.

Tabla 1. Estudio de los sistemas similares.

Sistemas estudiados

Causas de no utilidad

SEGIC: Herramienta de gestion para el proceso de
acreditacion de carreras Universitarias. Buscando este
fin, la Universidad Técnica de Ambato (UTA) ha
aplicado técnicas de gestion de procesos de negocio
que provienen del ambito privado y uno de esos tipos
de gestion es la disciplina Business Process
Management BPM. Esta gestion es apoyada desde las
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion que
han demostrado a lo largo de los ultimos afios ser
imprescindibles a la hora de organizar grandes
instituciones. En este articulo se realiza un
acercamiento a la situacion actual de los procesos de
acreditacion en el Ecuador, la evaluacion interna que
realiza la Universidad Técnica de Ambato, y se
describe el desarrollo de un sistema informatico
basado en BPM que permite mejorar el proceso de
recoleccion y validacion de evidencias en busca de la
acreditacion de las carreras de dicha institucion [9].

Este es un sistema que se sustenta en la tecnologia de
programacion Web con el lenguaje ASP.net y como
gestor de base de datos SQOL server 2008, dichas
tecnologias son propietarias y costosa por lo que no
son accesibles por la universidad, ademas se cuenta
con una serie de sistemas que tributan a la linea de
gestion universitaria que implementan tecnologias
como MySQOL y PHP por lo que no resultan efectivas
para despliegue en la universidad estudiada.

El sistema de Médulos de Gestion de Docentes y
Alumnos DocCF 3.1, implementado por Gacha en
Colombia, permite la gestion de matricula, la
asignacion de horarios escolares, el control del
ausentismo, la gestion de transporte y de los docentes,
la evaluacion de la docencia y notifica por e-mail a
padres de familia, en otras funcionalidades [10].

Se sustenta en la matricula de los estudiantes, se basa
en datos especificos de control estadisticos para
secretaria. Sus tecnologias de desarrollo no ofrecen
posibilidades de integracion con las de la ULT,
ademas de basarse en software propietario.

Sistema Informatico para la Evaluacion vy
Acreditacion de Carreras Universitarias: Modulo
Estudiantes: Con la utilizacion de métodos cientificos
como ¢l de modelacidn se obtuvo sistema informatico
desarrollado con el lenguaje de programacion Python,
Django como framework, las tecnologias HTML y

A pesar de ser una buena herramienta no cumple las
expectativas previstas para el proceso total de
acreditacion con las nuevas exigencias del MES,
faltandole calcular el promedio de las asignaturas y
gestionar las evidencias de los exdmenes integradores.
Ademas de utilizar tecnologias distintas a la de los
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base de datos
PostgreSQL, El sistema informatico establece una via

JavaScript 'y como gestor de restantes sistemas creados en la ULT para fines
similares.

para el control y evaluacion de la carrera universitaria

referente a la tendencia de la eficiencia académica del

proceso docente en correspondencia con la exigencia

del encargo social [1].

Sistema Informatico para la Gestion y
Acreditacion de Carreras Universitarias Médulo
Claustro y Personal de Apoyo a la Docencia: Este
sistema permite Autentificar Usuario, Autorizar
Usuario, Gestionar Profesor, Gestionar Categoria
Docente, Gestionar Curso de Postgrado, Gestionar
Publicacion, Gestionar Investigacion, Gestionar
Evento. Herramientas y framework utilizados:
Hibernate ORM, Spring Modelo Vista Controlador

Este modulo gestiona parte de lo que propone la
investigacion, pero le falta funcionalidades
especificas de las nuevas disposiciones para el
proceso de acreditacion, como es el caso de las tesis
que ha tutorado, ha sido oponente, o tribunal, ademas
de no cumplir el requisito de la compatibilidad con el
resto de los modulos que integran el proyecto de
gestion de procesos de la ULT sobre framework
Codelgniter.

(MVC), Spring Security [11].

2.2. Analisis y diserio del sistema propuesto

En el proceso de investigacion se pudieron analizar diferentes variantes que condujeron hasta el resultado final,
para ello se realiz6 un analisis de sistemas similares que existen en la actualidad, que se dedican a la gestion de la
informacion de carreras universitarias.

2.2.1. Tecnologias utilizadas

Como tecnologia de lenguaje, se utilizo Pre Hypertext Processor (PHP), que es un lenguaje multiparadigma ya
que soporta orientacion a objetos, programacion imperativa y, en menor medida, programacion funcional. Es
popular porque un gran nimero de paginas y portales web estan creadas con PHP. Codigo abierto significa que es
de uso libre y gratuito para todos los programadores que quieran usarlo. Incrustado en HTML significa que en un
mismo archivo vamos a poder combinar codigo PHP con codigo HTML [12].

Es la tecnologia elegida por ser un proyecto de investigacion de la ULT que se sustenta en un Framework
PHP Codelgniter, es la tendencia en los servidores de Hospedaje (Hosting), es de buena asimilacion para el
desarrollador por haber sido recibido en varias asignaturas optativas de la carrera que cursa en dicha universidad.

Como Framework de desarrollo se decidido Codelgniter es un Framework para el desarrollo de aplicaciones
en PHP que utiliza el Modelo Vista Controlador (MVC). Permite a los programadores web mejorar la forma de
trabajar y hacerlo a mayor velocidad. Al igual que cualquier Framework estd pensado para desarrolladores que
tiene un dominio, al menos medio, del lenguaje de programaciéon PHP. Siempre hay que controlarlo para empezar
a trabajar de forma eficiente con el (o cualquier otro que lo utilice) [13]. Esta tecnologia ademas de tener una curva
de aprendizaje mucho menor que otros similares, se imparte como asignatura optativa en el cuarto afio de
Ingenieria Informatica de la ULT.

La tecnologia de base de datos empleada fue MySQL asociada a Codelgniter por ser software libre mas
popular del mercado. Es desarrollada, distribuida y costeada por el grupo de empresas MySQLAB. Es un sistema
de gestion de informacion que ofrece los mecanismos para afiadir, acceder y procesar las distintas informaciones
almacenadas en ella. Los motivos por los que se ha hecho tan popular, ademas de lo expuesto anteriormente,
residen en el hecho de que supone un servidor cuyas caracteristicas de velocidad, flexibilidad, fiabilidad y facilidad
de uso son extremadamente atractivas y competitivas respecto del resto de soluciones existentes en el mercado. El
software de MySQL ofrece un modelo de cliente/servidor consistente en un servidor SOL multihilo que es capaz
de soportar diferentes clientes, librerias y herramientas administrativas [14].
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Como tecnologia cliente se empled Bootstrap v3.1.1, herramienta para el desarrollo rapido y correcto de
aplicaciones y sitios web. Fomenta las buenas practicas de disefio y desarrollo web, conforme a estandares de la
web. Permite disefiar webs adaptables y fluidas, visualizables correctamente en multiples dispositivos (Responsive
Web Design). Incluye una robusta base de HTMLS5, CSS3 y Javascript, también incluye elementos de disefio,
tipografias, tablas, formularios, navegacion, alertas, entre otras [15].

2.2.2. Metodologia para el desarrollo del sistema

Modelado Agil (AM) es una metodologia basada en la practica para modelado efectivo de sistemas de software. La
metodologia AM es una coleccion de practicas, guiadas por principios y valores que pueden ser aplicados por
profesionales de software en el dia a dia. Al menos un proceso prescriptivo, ni define procedimientos detallados de
como crear un tipo de modelo dado. En lugar de eso sugiere practicas para ser un modelador efectivo [16].

Scrum es un proceso en el que se aplican de manera regular un conjunto de buenas practicas para trabajar
colaborativamente, en equipo, y obtener el mejor resultado posible de un proyecto. Estas practicas se apoyan unas
a otras y su seleccion tiene origen en un estudio de la manera de trabajar de equipos altamente productivos. Se
realizan entregas parciales y regulares del producto final, priorizadas por el beneficio que aportan al receptor del
proyecto. Por ello, estd especialmente indicado para proyectos en entornos complejos, donde se necesita obtener
resultados pronto, donde los requisitos son cambiantes o poco definidos [17].

La metodologia XP o Programacion Extrema es una metodologia agil y flexible utilizada para la gestion de
proyectos. Extreme Programming se centra en potenciar las relaciones interpersonales del equipo de desarrollo
como clave del éxito mediante el trabajo en equipo, el aprendizaje continuo y el buen clima de trabajo. Esta
metodologia pone el énfasis en la retroalimentacion continua entre cliente y el equipo de desarrollo y es idonea para
proyectos con requisitos imprecisos y muy cambiantes [18].

Se decide utilizar esta metodologia de desarrollo por las siguientes caracteristicas:

e  Se considera al equipo de la ULT del proyecto como el principal factor de éxito.

e Software que funciona por encima de una buena documentacion.

e Interaccion constante entre la FCE y el equipo de desarrollo.

e Planificacion flexible y abierta a nuevos cambios de acuerdo a la comision de acreditacion.

2.2.3. Estructura de la aplicacion

La aplicacion esta constituida por tres roles fundamentales, que se corresponde a la funcion a realizar como son el
administrador, el jefe de departamento de la especialidad a acreditar y el jefe de carrera. De la misma forma se
implementaron funcionalidades que le permiten a todos los involucrados en el proceso de acreditacion interactuar
con el sistema.

Inicialmente como prioridad alta en el sistema segun XP, se tuvo en cuenta la gestion de los datos de profesores
y estudiantes que son el sustento del analisis posterior a realizar. En la segunda iteracion fue implementada la
funcionalidad para los célculos necesarios segun los datos a insertar. Las funcionalidades restantes se
implementaron en la tercera iteracion, a través de las cuales se podra evaluar el resultado final al manipular la
aplicacion y obtener los célculos segiin pardametros establecidos para cumplir con los porcientos necesarios a la
hora de acreditar las carreras.

Para acceder a la aplicacion debera transitar por el proceso de autenticacion-acceso y auditoria realizada como
se muestra en la Figura 3, dejando una traza en el sistema de la actividad. Utilizando una libreria del sistema de
autenticacion lon Auth llamada System Logen Codelgniter se pudo recopilar toda la informacion referente a la
trazabilidad del sistema, cumpliendo con un indicador de la seguridad informatica, llamado necesidad de auditoria
de los sistemas tal como lo muestra la Figura 4.
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Aceptar >

Figura 3. Interfaz de autenticacion de usuario.

SADA Info =n @ Daro Domingue 8
Q search pa Home > FORMS > Components
# Variable Profesor + .
Trazas vex
(# Variable Estudiante
= Administracion + 10 reqgistros por Buscar:
= EMAL + pagna
D Nombre Apellidos Email Accion y Tabla Fecha Hora Ipaddress
= PAGES * 1 Dario Dominguez admin@admin.com editar profesor 2018-11-16  17:39:17  127.0.01
Corona
##  Configuraciones +
1 Dario Dominguez admin@admin.com editar profesor 2018-11-16  17:4821 127.0.0.1
Y EXTRA + Corona
1 Dario Dominguez admin@admin.com editar profesor 2018-11-16  17:58:13  127.0.0.1
Corona
1 Dario Dominguez  admin@admin.com editar profesor 2018-11-16  18:27:24  127.0.01
Corona
1 Dario Dominguez admin@admin.com editar profesor 2018-11-16 185257 127.0.01
Corona
1 Dario Dominguez admin@admin.com editar profesor 2018-11-16 185421 127001
Corona
1 Dario Dominguez admin@admin.com editar profesor 2018-11-16  18:55:18 127.0.0.1 I8

Figura 4. Registro de trazas del sistema.

El sistema SADA Info es totalmente gestionable, lo que permite desplegar sus potencialidades en tantas carreras
como tenga la Facultad, asi como utilizarse en otras facultades de la ULT, tal es asi como lo describe la Figura 5,
de igual forma todos sus reportes permiten exportar a PDF'y excell de manera que puedan ser impresos o utilizados
en informes que se necesiten presentar al comité evaluador.

Las publicaciones y eventos a los que asisten los profesores necesitan un control sistematico de sus
evidencias, es por ello que el sistema desarrollado resuelve dicha problematica permitiendo a los docentes ingresar
por su rol al sistema para registrar los datos y adjuntos de las constancias que tengan realizadas como se evidencia
en la Figura 6.

Ser una herramienta para la toma de decisiones es uno de los aportes mas significativos de esta investigacion,
evidenciando las estadisticas por los indicadores de acreditacion, de esta manera en tiempo real se retroalimenta
de la base de datos permitiéndole a los directivos conocer la situacion de estos a medida que se actualice por
docentes y miembros de las comisiones de trabajo como se puede ver en la Figura 7.
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SADA Info = @ Dario Dominguez @8
Q Home > FORMS > Components
# Variable Profesor + .
Carreras
& Variable Estudiante +
= Administracion + Carrera insertada satisfactoriamente
& EMAIL +
B> PAGES + 10 registros por Buscar.
péagina
Confi +
onfiguraciones Nombre v | Descripcién Acciones
Y EXTRA + Licenciatura en Educacion Economia Perfil pedagégico [x [ @]
Licenciatura en Economia Carrera principal de la facultad [x ] =]
Licenciatura en Contabilidad Contabilidad y Finanzas o=
Mostrando 1 de 3 a 3 entradas « Anterior 1 Siguiente —
fnsertar
Figura 5. Carreras trabajadas en el sistema.
SADA Info = e DarioDorninguez @9
Q
10 registros por Buscar.
# Variable Profesor  + pagina
] Check All Titulo Lugar Tipo Acciones
& Variable Estudiante +
] Aplicacion de un CD-ROM Memorias del Il Taller Atticulo =
= Administracion 4 procedimiento para la Nacional de Ingenieria Industrial, marzo
Administracién del 2014
= EMALL . inventario en
Almacenes
& PAGES . Universales S.A
Sucursal Las Tunas R |
Configuraciones * ] Aplicacion de un CD-ROM Memorias del Evento Articulo
procedimiento para la Provincial de Gestion Empresarial y
Y EXTRA * Administracion del Administracién Publica (GEAP), 2013.
inventario en
Almacenes
Universales S A
Sucursal Las Tunas
a} Contribucién a la CD-ROM Memorias del Evento Atticulo
formacion de valores Provincial Universidad 2016, julio 2015
profesionales desde
las asignaturas de la
Disciplina Direccion y
Gestion Empresarial
] Desarrollo de la Disponible en http:/www.eumed.net Libro

Auditoria fiscal flibros/2010d/778/index.htm -

Figura 6. Publicaciones de los docentes.

SADA Info

@ Dario Dominguz $®

Home > FORMS > Compol
Q

& Variable Profesor  + Estadisticas : .

& Variable Estudiante +
= Administracion + INDICADORES DE ACREDITACION CUMPLIMIENTO

EMAIL +

Indicadores Porciento  Cumplido Progreso
& PAGES +
Porciento de Doctores 60% Cumplido ==
Configuraciones +
Porciento de Doctores en la docencia por mas de 3 afios 0% No =
Y EXTRA + Cumplido
Porciento de profesores auxiliares o titulares 80% Cumplido L
Porciento de en ejercicios 50% No —
Cumplido
Porciento de en ejercicios connotas de 405 50% No —
Cumplido
Profesores con una publicaciion o mas en una revista cientifica en los ultimos 5 afios 20% No —
Cumplido
Las ponencias en eventos cientificos nacionales e internacionales alcanzan el indice de uno por 20% No =
profesor en los ultimos 5 afios Cumplido

Figura 7. Estadisticas para la toma de decisiones en los indicadores.
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3. Materiales y métodos

La implementacion de una aplicacion web utilizando la metodologia XP'y el Framework Codelgniter se desarrolla
bajo los principios de materiales (librerias, codigos) y métodos cada vez mas integrados, que ahorren tiempo de
desarrollo, que sean eficientes, pero sobre todo que tengan resultados concretos después de reuniones con el cliente
donde se determinan las Historias de Usuarios (HU) que seran implementados a lo largo del proyecto.

3.1. Materiales de programacion implementados

Libreria Jon_Auth es un Spike Solution que nos facilita el trabajo de la autenticacion, roles, y gestion de usuarios
en una aplicacion web [18]. Partiendo de la idea de reutilizacion de experiencias, tanto es asi que parte de un login
que permite autenticarse en el sistema mediante roles predefinidos, logrando realizar el Create, Read, Update,
Delete (CRUD)de los usuarios que se registren en el sistema. Parte de un comprimido que tiene una estructura
similar a la del framework, por lo que hay que copiar los ficheros en cada carpeta raiz de Codelgniter.

La System Logs es una libreria que reutiliza la Jon Auth en funcion de registrar los eventos que ocurren en la
aplicacion logrando una trazabilidad [18], necesita de dos tablas mas en la base de datos llamadas actions y logs.
En la primera tabla se registran los nombres de las acciones que ocurrirdn en tu aplicacion mediante la siguiente
sintaxis: $this-system_logs->create _log(20, null). El 20 es el numero de la accién, y null es una descripcion
adicional que evidencia. Vale destacar que 20 puede ser n niimero, se registran consecutivamente en la tabla de la
base de datos, y cuando realizamos por ejemplo una consulta de insercion si el id es el 5, lo que realizamos es un
create_log(5, null) como se aprecia en la Figura 8.

La funcion porCiento cot_ad( ) permite mediante un célculo determinar el porciento de doctores que se
necesita para determinar que se cumple con el indicador establecido para la acreditacion, ver Figura 9.

5] C:\xampp\htdocs\dariow ntroll (darig Text (UNREGISTERED) o s i 0 e o e sl Y

File Edit Selection Find View Goto Tools Project Preferences Help

FOLDERS
v B dario lleadecphoel * views  x Auth.php %
application N q 5 5 q 3 -
vbbppl % $this->data['title'] = $this->lang->line(’login_heading');
» [ cache
v & config //validate form input

S$this->form_validation->set_rules('identity’, str_replace(':', '', Sthis->lang->line('login_identity_label')), 'required’);

[l =L $this->form_validation->set_rules( 'password’, str_replace(’':', '', $this->lang->line('login_password_label')), 'required’);

config.php
constants.php

[ database.php
doctypes.php
foreign_chars.php
hooks.php
index.html
ion_auth.php

[ memcached.php
migration.php

if ($this->form_validation->run() == true)

// check to see if the user is Logging in
// check for "remember me"
Sremember = (bool) $this->input->post(’remember’);

if ($this->ion_auth->login($this->input->post(‘identity’), $this->input->post(‘password’), Sremember))
{

//if the Login is successful

//redirect them back to the home page

$this->session->set_flashdata('success_message', $this->ion_auth->messages());
$this->system_logs->create_log(l,null);

redirect('inicio’, 'refresh');

[ mimes.php )

profiler.php else

[ routes.php {

et // if the Login was un-successful

// redirect them back to the Login page
S$this->session->set_flashdata('message’, Sthis->ion_auth->errors());
$this->system_logs->create_log(1,null);
redirect('auth/login', 'refresh'); // use redirects instead of Loading views for compatibility with MY_Controller Librar

[ user_agents.php
v B controllers

[ calculation.php
carrera.php
Employee.php
estudiante.php
[ estudiante_asignat]
evento.php

B excel.php
Excel_export.php
[ experiencia.php

3
else

t Logging in so display the Login page
a error message if there is one
$this->data[ 'message'] = (validation_errors()) ? validation_errors() : S$this->session->flashdata('message');

$this->data['identity'] = array('name' => 'identity’,
"id* => 'identity’,
"type' => 'text',

emailHelp',

Figura 8. Fragmento de cddigo del registrar usuario donde se aplica la libreria System_logs.
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Figura 9. Fragmento de cédigo del proyecto SADA Info.

4. Resultados

Los resultados experimentales del proyecto SADA Info nos acercaron a las pruebas de la metodologia utilizada
(ver Figura 10), partiendo de que se consolido el resultado final, evidenciando una aplicacion web distribuida
capaz de generar reportes y estadisticas eficientes para la toma de decisiones. ofreciendo mayor rapidez a la hora
de consultar la informacion que sea requerida. Esta se encontrara centralizada y almacenada de forma permanente
en una base de datos. Mejorara la seguridad de la informacion con la que se trabaja, pues esta tendra su acceso y
modificacion restringidos segln roles que seran definidos con diferentes niveles de acceso que perfeccionan el
desempeiio.

Con la herramienta informatica brindada se perfecciona el desempefo profesional de los trabajadores que se
involucran en el proceso de acreditacion, dando lugar a que el tiempo de respuestas ante la demanda de informacion
por parte de cualquier directivo se realice en el menor tiempo posible y se obtiene una mayor seguridad en el
acceso a los datos. La efectividad de un resultado final, estuvo en su medida condicionada por las HU con sus
relatos en los casos de prueba de aceptacion.

Proceso de Acreditacion
N: Negocio
D: Desarrollo

Hay nuevas necesidades

N: Escribir relatos

D: Estimar relatos
N: Dividir relato

)

N: Escoger alcance

N: Escoger relatos

D: Implementar relatos

Hay relatos pendientes

Figura 10. Diagrama de iteracion de los casos de pruebas de aceptacion.
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76 [= function porCiento cot ad($carrera){

77 $cont=0;
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80 $cant=$this->g($value->ci);

81 [ if ($cant>=3) {

82 Scont++;

83

9 r }
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5. Conclusiones

Mediante la caracterizacion del proceso de Evaluacion y Acreditacion de Carreras Universitarias se pudo
identificar las limitaciones y deficiencias, lo que demostrd la necesidad de implementar un sistema informatico
que posibilitara que este proceso se lleve a cabo de manera eficiente. Se analizaron las tecnologias y herramientas,
seleccionandose las mas idoneas para el desarrollo del sistema informatico.

Se instrumento el levantamiento de las HU para comprender el funcionamiento del proceso de Evaluacion
del claustro y estudiantes, lo que demostr6 la necesidad de implementar un sistema informatico que simplifique
las tareas que realiza el jefe de la variable. Se implement6 el analisis y el disefio donde quedaron determinadas las
clases disefiandose la base de datos que contiene los datos persistentes del sistema, se logré modelar el sistema y
encontrar la forma (incluida la arquitectura) que soporte todos los requisitos, incluyendo los no funcionales, el
diagrama de despliegue que muestra la configuracion fisica de los nodos creando una entrada apropiada y un punto
de partida para las actividades de implementacion.

Se logo desplegar un sistema que permite elevar la eficiencia en el proceso de gestion de la informacion para
la Evaluacion y Acreditacion de Carreras Universitarias en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad
de Las Tunas, para la variable Claustro y Estudiantes.
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