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Resumen

La Escuela Superior de Enfermeria Culiacan de la Universidad Auténoma de Sinaloa, México. Flexibilizo su plan de
estudios de Licenciatura en enfermeria escolarizada a modalidades educativas no convencionales, como lo es la modalidad
Blended Learning. El plan de estudios entr6 en operacion en el ciclo escolar 2013-2014. En 2017 egres6 la primera
generacion, quienes actualmente se encuentran realizando su servicio social en instituciones publicas del sector salud del
estado de Sinaloa. La duracion de la carrera consta de cuatro afios, es decir, ocho semestres lectivos, y un afio de servicio
social, con un enfoque educativo por competencias profesionales integradas.
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Abstract

The Escuela Superior de Enfermeria Culiacan of the Universidad Autonoma de Sinaloa, México. It made its curriculum of
Bachelor in nursing schooling more flexible to non-conventional educational modalities, such as the Blended Learning
modality. The curriculum was put into operation in the 2013-2014 school year. In 2017, the first generation graduated, who
are currently performing their social service in public institutions of the health sector of the state of Sinaloa. The duration
of the course consists of four years, that is, eight semesters, and one year of social service, with an educational focus based
on integrated professional skills.

Keywords: Nursing Degree, Blended Learning, Professional Competences.

1 INTRODUCCION unidades de aprendizaje que comprenden el plan de
estudios.

“El acceso a una educacion de calidad, en tanto derecho

fundamental de todas las personas, se enfrenta a un La Universidad Autéonoma de Sinaloa (UAS), tiene el

contexto de cambio paradigmatico al comenzar el siglo reto de acrecentar la matricula y la cobertura de la

XXI. El desarrollo que han alcanzado las TICs educacion superior a un mayor nimero de discentes y en

(Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) en los particular de la Escuela Superior de Enfermeria Culiacan.

ultimos afnos demanda al sistema educacional una Que en los ultimos 10 afios se ha elevado de forma

actualizacion de practicas y contenidos que sean acordes a significativa el numero aspirantes a ingresar a la

la nueva sociedad de la informacion” [1]. Licenciatura en enfermeria en la modalidad escolarizada.
Sin embargo, la saturacion de los espacios fisicos ha

Las instituciones de educacion superior de México y hecho imposible responder a las demandas de educacion

en particular de Sinaloa, tienen el reto de diversificar su de la sociedad sinaloense.

oferta educativa en modalidades fuera de las

“tradicionales”, es decir, bajo un sistema de créditos En este contexto la Escuela Superior de Enfermeria

escolarizado en donde la presencia fisica de los Culiacan de la Universidad Auténoma de Sinaloa, tom¢ la

estudiantes es nodal para acreditar cada una de las decision de flexibilizar el curriculum y ofertar la

modalidad Blended Learning (aprendizaje mezclado) en
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coordinacion con el centro de universidad virtual, el cual
implement6 un diplomado en fundamentos y practica del
Blended Learning para conformar el nucleo académico
basico de docentes, quienes elaboraron las unidades de
aprendizaje bajo un enfoque por competencias
profesionales integradas utilizando la plataforma Moodle.
Dicho programa educativo entrd en operacion durante el
ciclo escolar 2013-2014. Egresando la primera generacion
en el ciclo escolar 2016-2017, quienes actualmente se
encuentran realizando su servicio social en diversas
instituciones del sector salud de Sinaloa.

Ofertar la Licenciatura en Enfermeria en modalidades
educativas no convencionales, como lo es en Blended
Learning, permite reflexionar en el nuevo rol del docente
como facilitador de aprendizajes de forma sincronica y
asincronica, mediada por las tecnologias de la
informacion y la comunicaciéon y las tecnologias del
aprendizaje y el conocimiento, vinculando en todo
momento lo que se ensena en el aula o en los espacios
virtuales con el aprendizaje situado, y utilizando
simuladores para casos clinicos 0 comunitarios.

“En este sentido, el papel del estudiante cambia al
pasar de ser un sujeto paciente, receptor de informacion a
un sujeto capaz de procesar la informacion, analizarla
criticamente y aplicarla en la solucion de diferentes
problematicas que permitan el desarrollo de su
autonomia” [2].

2 DOCENCIA CENTRADA EN EL APRENDIZAJE

“La institucion orienta un proceso de docencia donde las
y los actores interactien cooperativamente para gestionar
el aprendizaje, indistintamente del nivel y tipo de
programa en el que participan. A esto se denomina
docencia centrada en el aprendizaje” [3].

En la UAS, se adopt6 el modelo educativo centrado
en el aprendizaje y se concibe al discente como el centro
de todo el proceso formativo. Es el propio discente quien
con la guia de sus profesores, serd responsable directo de
su proceso educativo. Para este fin se deben adquirir las
diferentes competencias que se proponen en las diversas
unidades de aprendizaje, tomando en cuenta los
postulados del humanismo, constructivismo y el enfoque
por competencias profesionales integradas, en donde los
alumnos integraran los saberes teodricos, los saberes
practicos y los saberes formativos.

“La evaluacion en el marco de una docencia centrada
en el aprendizaje contempla lo diagndstico, lo procesual y
los resultados obtenidos, lo cual debe aplicarse tanto a
estudiantes como a docentes. En este proceso es
pertinente incorporar la perspectiva de diversificacion, lo
que significa la posibilidad de evaluar por mas de un
actor, en variados contextos y con multiples estrategias”

[3].

En modalidades educativas como la Licenciatura en
Enfermeria Blended Learning, el docente evalua a través
de la wiki, webquest, blogger, plataformas virtuales,

sociodramas, documentales, mapas conceptuales, abp,
simuladores clinicos, rompecabezas, etc.

“En este curso se empled la metodologia de clase
invertida, y aprender haciendo a través de proyectos de
trabajo en grupo e individual, esto quiere decir que
adicional a las clases presenciales que se realizaron bajo
la metodologia aprender haciendo, el docente plante6é un
caso de estudio que fue desarrollado durante el curso y se
aplicaron los conceptos establecidos en las sesiones
planteadas” [4].

3 MODELO ACADEMICO DE LA UAS

El Modelo Académico de la UAS orienta el disefiar los
planes de estudio con base en el Modelo Curricular por
Competencias Profesionales Integradas. El concepto de
competencias “hace referencia a la estructura de atributos
que permiten a un profesional movilizar sus recursos
tedricos, practicos y actitudinales, para desempefiarse de
manera contextualizada y efectiva al solucionar
problemas o situaciones en un 4area especifica de
actividad” [3].

“Las competencias que se deben contemplar en el
curriculo se dividen en dos grupos: genéricas y
especificas. Las primeras se identifican con los elementos
compartidos en el proceso de formacién de cualquier
perfil profesional, tales como la capacidad de aprender,
tomar decisiones, disefiar proyectos, es decir, son
comunes a todas las carreras profesionales. Las
competencias especificas son aquellas propias de una
profesion; incorporan conocimientos, métodos, técnicas,
reglamentos y comportamientos que conforman el ntcleo
basico para desarrollar el ejercicio profesional” [5].

Las competencias genéricas pueden convertirse en
competencias sello, es decir, las que otorgan identidad a
una comunidad educativa y sus egresados. Con base en
un proceso de consulta interna y externa, en la UAS se
han identificado diez competencias sello que son
consideradas base para la formacion y deben ser incluidas
en funcion de las prioridades del programa.

4 PERFIL DE EGRESO

El perfil de egreso se determiné a partir de identificar el
conjunto de competencias genéricas y especificas cuya
ponderacion fue importante en el proceso de revision y
consulta con usuarios y beneficiarios del programa de
Enfermeria, en el analisis de las orientaciones del entorno
y de las recomendaciones del organismo acreditador, asi
como de la reflexion critica al seno de la comision para el
disefio de la Licenciatura en Enfermeria modalidad
Blended Learning. Este se ha estructurado considerando
el desarrollo de las competencias que van de lo simple a
lo complejo y que implican niveles de desempefio de lo
basico a lo integral.

Las competencias de este perfil de egreso fueron
consideradas para el disefio de los cursos obligatorios y
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optativos, asi como las actividades de libre eleccion, que
en los apartados posteriores se mostraran de manera
detallada.

5 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Las competencias  especificas  fueron  definidas
considerando, ademas de la consulta y orientaciones del
contexto, las funciones especificas que se realizan en el
ejercicio profesional de la Enfermeria, el cuidado como
eje integrador y utilizando el proceso atenciéon de
enfermeria como método, en los niveles de prevencion,
promocion, atencion y recuperacion de la salud.

Asi, los egresados mostraran el dominio de las
siguientes competencias profesionales integradas:

Competencias de la funcion asistencial: Otorga
cuidado integral directo a la persona, familia y
comunidad para el mantenimiento de la salud
individual y colectiva.

E.1. Aplica el proceso atencion de enfermeria para el
cuidado holistico de la persona, familia y comunidad,
considerando las diversas fases del ciclo de vida en el
proceso salud-enfermedad.

E.2. Administra farmacos y otras terapias para
proporcionar cuidados de enfermeria de calidad, con
base en las normas mexicanas e internacionales de
seguridad del paciente.

E.3. Aplica en su practica los principios de seguridad
e higiene en el cuidado de enfermeria para disminuir
riesgos y accidentes personales en diferentes
ambientes.

E.4. Utiliza instrumentos y equipos tecnologicos
necesarios para el cuidado humano, con habilidad,
destreza y responsabilidad, de acuerdo con las
instrucciones que indiquen los manuales de
procedimiento especificos vigentes.

E.5. Participa activamente en el desarrollo de
politicas publicas de salud para favorecer Ila
preservacion de la vida, con base en el principio de
inclusion social.

Competencias de la funcion docente: Desarrolla
acciones de promocion a la salud y prevencion de
enfermedades en la poblacion, asi como con pares,
para formar recursos humanos, en programas de
educacion continua.

E.6. Proporciona educacion para la salud a las
personas en sus espacios familiares, comunitarios y
laborales, estimulando la participacion social en la
promocion de estilos de vida saludable, en el marco
de los programas nacionales e internacionales de
salud.

E.7.Participa en programas educativos, para formar y
actualizar enfermeras profesionales, con base en un
modelo de docencia centrado en el aprendizaje.

Competencias de la funcién investigacién: Aplica,
transfiere y coadyuva en la produccion de
conocimiento para solucionar problemas en el &mbito
de la salud humana, aplicando el método cientifico y
la ética.

E.8. Disefla y desarrolla proyectos de investigacion,
para fortalecer el conocimiento y practica de su
profesion, con ética cientifica.

E.9. Resuelve problemas de salud en el campo de la
enfermeria, a partir de procesos de investigacion
cuidando los aspectos éticos en el wuso del
conocimiento colectivo.

E.10. Participa en procesos de difusion de resultados
de investigacion, para fortalecer el conocimiento
colectivo, con ética cientifica y social.

Competencias de la funcion administracion:
Aplica el proceso administrativo en los diferentes
ambitos de desempefio, busqueda de la eficacia y
eficiencia.

E.11. Aplica el proceso administrativo en los
servicios de salud, para eficientar la practica
profesional, considerando los estandares de calidad
de las normas ISO.

E.12. Evalua los procedimientos de enfermeria para
tomar decisiones que aseguren el cuidado eficiente,
de acuerdo con las normas de calidad vigentes.

E.13. Documenta y comunica la informacion sobre el
cuidado a la persona, familia y comunidad.

6 MODELO CURRICULAR Y COMPETENCIAS POR
SEMESTRE

El modelo curricular es semi-flexible basico, en donde los
estudiantes adquieren las competencias profesionales
integrando los diferentes saberes tedricos, practicos y
formativos. También en este tipo de modalidades los
dicentes tienen la oportunidad de participar en movilidad
estudiantil nacional e internacional. Asi también en
veranos de investigacion clinica local, estatal, nacional e
internacional. Las horas presenciales de practicas clinicas
y comunitarias las realizara los dias sabados y domingos.

A continuacion, se presentan las competencias
derivadas del perfil de egreso, con el nombre de las
respectivas  unidades de aprendizaje donde se
desarrollaran. Esto se agrupa por semestre, donde al final
de cada tabla se coloca una abstraccion que da cuenta de
las competencias integradas que permitiran valorar los
resultados académicos durante el proceso de formacion de
manera semestral, lo que se ha organizado de lo simple a
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lo complejo, incrementando poco a poco la practica que
implica la integracion de los distintos tipos de saberes.

6.1 Primer semestre: Competencias a desarrollar

Comprende informacion en espafiol proveniente de
fuentes diversas, la procesa y comunica durante la
interaccion para el aprendizaje tanto en forma oral como
escrita, atendiendo a criterios de confiabilidad de las
fuentes y normas de citacion. Utiliza tecnologias de la
informacion y la comunicacion de forma interactiva, para
desarrollar tareas académicas y/o profesionales, con
efectividad y atendiendo a normas y reglamentos en su
uso. Desarrolla los conocimientos, técnicas y
procedimientos basicos de enfermeria para el cuidado
holistico a la persona, familia y comunidad. Identifica los
cambios que ocurren en las personas, asi como las
caracteristicas fisicas, psicoldgicas, intelectuales, del ser
humano en las diferentes etapas del ciclo vital para el
cuidado holistico. Otorga el cuidado, integrando los
elementos paradigmaticos de los modelos y teorias de
enfermeria, para el mantenimiento y/o recuperacion de la
salud. Comprende la estructura y funciones biologicas del
ser humano, para aplicarlo al cuidado holistico. Identifica
las sustancias que se encuentran presentes en los
organismos vivos 'y las reacciones quimicas
fundamentales para los procesos vitales, y los aplica en la
atencion a los sujetos de cuidado.

6.2 Segundo semestre. Competencias a desarrollar

Plantea y resuelve problemas en los ambitos en que se
desenvuelve, pensando de forma critica, creativa y
autocritica para simplificar su aprendizaje. Actia de
manera ¢ética atendiendo a leyes, reglamentos y normas
del ambito profesional y social para favorecer el cuidado
de salud humana y el medio ambiente. Desarrolla una
vision integral de la persona, dentro de un contexto social,
espacial, temporal y econdmico y sus implicaciones para
las practicas de salud. Implementa los conocimientos,
técnicas y procedimientos avanzados de enfermeria para
el cuidado holistico. Aplica el proceso atencion de
enfermeria para el cuidado integral, considerando las
diversas fases del ciclo de vida en el proceso salud-
enfermedad. Identifica los nutrientes necesarios para el
funcionamiento, el crecimiento y el mantenimiento de las
funciones vitales. Asi como su asimilacion en las células
del organismo.

6.3 Tercer semestre. Competencias a desarrollar

Trabaja en equipos disciplinares e interdisciplinares para
realizar tareas relacionadas con el cuidado de la salud
humana, con actitud de empatia, responsabilidad social y
liderazgo transformacional. Establece comunicacion
basica en inglés para identificar necesidades en usuarios
de los servicios de enfermeria con calidez y respeto.
Cuida a la familia y comunidad para la promocion,
prevencion y/o recuperacion de la salud integral.
Establece estrategias de promocion, prevencion y control

para mantener la salud. Planifica situaciones y secuencias
didacticas para el desarrollo de competencias en
estudiantes y profesionales de enfermeria, cuidando
incluir actividades que favorezcan la inclusion educativa
con responsabilidad social.

6.4 Cuarto semestre. Competencias a desarrollar

Cuida a la mujer en el proceso de salud reproductiva.
Cuida a la madre y al recién nacido para el mantenimiento
de su salud y/o prevencion de dafios. Resuelve problemas
de salud en el campo de la enfermeria, a partir de
procesos de investigacion cuidando los aspectos €ticos en
el uso del conocimiento colectivo. Administra
medicamentos  considerando la  farmacocinética,
farmacodinamia y las normas de seguridad del paciente
para evitar efectos adversos. Contribuye al desarrollo de
competencias para proporcionar cuidado holistico a la
persona, familia y comunidad, para la conservacion y
recuperacion de la salud.

6.5 Quinto semestre. Competencias a desarrollar

Cuida del adulto, para el mantenimiento de su salud,
prevencion de daios y/o recuperacion de la salud. Aplica
en su practica los principios de seguridad e higiene en el
cuidado de enfermeria para disminuir riesgos y accidentes
personales en diferentes ambientes. Disefia y desarrolla
proyectos de investigacion, para fortalecer el
conocimiento y practica de su profesion, con ética
cientifica. Supervisa la ejecucion de los procedimientos
de forma directa e indirecta a través de instrumentos,
guias o indicadores establecidos, para evaluar la calidad
de cuidado. Contribuye al desarrollo de competencias
para proporcionar cuidado holistico a la persona, familia y
comunidad, para la conservacion y recuperacion de la
salud.

6.6 Sexto semestre. Competencias a desarrollar

Identifica los aspectos gramaticales basicos del idioma
inglés para favorecer el desarrollo de habilidades de
lectura y comunicacion basica. Actia de manera
autonoma y colegiada en la formulacion y gestion de
proyectos con criterios de calidad que incluyen la
sustentabilidad, la ética y la eficacia. Cuida del nifio y el
adolescente para el mantenimiento de la salud
prevencion de dafios y/o recuperacion de la salud.
Promueve comportamientos y estilos de vida saludables.
Disefia y desarrolla proyectos de investigacion, para
fortalecer el conocimiento y practica de su profesion, con
ética cientifica. Contribuye al desarrollo de competencias
para proporcionar cuidado holistico a la persona, familia y
comunidad, para la conservacion y recuperacion de la
salud.

6.7 Séptimo semestre. Competencias a desarrollar
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Comprende la informacién relevante de textos en inglés
para recuperar informaciéon actualizada en fuentes de
informacion cientifica, con respeto a la autoria y citacion
de la fuente. Cuida del adulto mayor para el
mantenimiento de su salud, prevencion de dafios y/o
recuperacion de la salud. Resuelve problemas de salud en
el campo de la enfermeria, a partir de procesos de
investigacion cuidando los aspectos éticos en el uso del
conocimiento colectivo. Realiza diagnostico
administrativo, para identificar necesidades y/o
problemas, mediante lineamientos establecidos. Prioriza
los problemas encontrados, con el fin de identificar areas
de oportunidad para planear procesos de mejora.
Proporciona cuidado holistico a la persona, familia y
comunidad, para la conservacion y recuperacion de la
salud.

6.8 Octavo semestre. Competencias a desarrollar

Cuida a la familia y comunidad para la promocion,
prevencion y/o recuperacion de la salud integral. Participa
en programas educativos, para formar y actualizar
enfermeras profesionales, con base en un modelo de
docencia centrado en el aprendizaje. Participa en procesos
de difusion de resultados de investigacion, para fortalecer
el conocimiento colectivo, con ética cientifica y social.
Aplica el proceso administrativo en los servicios de salud,
para eficientar la practica profesional, considerando los
estandares de calidad de las normas establecidas.
Contribuye al desarrollo de competencias para
proporcionar cuidado holistico a la persona, familia y
comunidad, para la conservacion y recuperacion de la
salud.
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Figura 1 Plan de estudios de la Licenciatura en Enfermeria modalidad
Blended learning.

7 ESTRUCTURA CURRICULAR

La estructura curricular de la Licenciatura en Enfermeria
modalidad Blended Learning, tiene una duracion de ocho
semestres y un afio de servicio social. Cada semestre esta
dividido en dos modulos que a continuacion se detallan.

Primer semestre. Comprende las siguientes unidades de
aprendizaje divididas en dos modulos. Modulo I
Morfofisiologia I, bioquimica, teorias de aprendizaje,
tecnologia en informatica. Modulo II: Epistemologia en
enfermeria, desarrollo humano, fundamentos de
enfermeria I y pensamiento matematico. Segundo
semestre. Comprende las siguientes unidades de
aprendizaje divididas en dos modulos. Modulo I:
Fundamentos de enfermeria II, morfofisiologia II,
didactica y pedagogia, economia de la salud. Médulo II:
Nutricion y dietoterapia, salud publica, metodologia de la
investigacion, practica clinica y comunitaria en individuo
sano. Tercer semestre. Comprende las siguientes
unidades de aprendizaje divididas en dos modulos.
Modulo I: Enfermeria comunitaria, estadistica en salud,
epidemiologia. Modulo II: Psicologia de la salud,
docencia en enfermeria, microbiologia y parasitologia,
practica de enfermeria comunitaria en el ler nivel de
atencion. Cuarto semestre. Comprende las siguientes
unidades de aprendizaje divididas en dos modulos.
Modulo I: Enfermeria de la madre y el recién nacido,
fisiopatologia de la madre y el recién nacido,
farmacologia 1. Modulo II: Sexualidad Humana,
sociologia de la salud, ética y legislacion, practica clinica
y comunitaria enfermeria de la madre y el recién nacido.
Quinto semestre. Comprende las siguientes unidades de
aprendizaje divididas en dos moddulos. Modulo I:
Enfermeria  pedidtrica, fisiopatologia del nifio,
farmacologia II. Mddulo II: Modelos administrativos,
ingles I y enfermeria en procedimientos alternativos para
la salud, practica clinica y comunitaria de enfermeria
pediatrica. Sexto semestre. Comprende las siguientes
unidades de aprendizaje divididas en dos modulos.
Modulo I: Enfermeria del adulto, fisiopatologia del
adulto, administracion en salud II. Moédulo II: Ingles II
psicopatologia, investigacion en enfermeria I, practica
clinica y comunitaria de enfermeria del adulto. Séptimo
semestre. Comprende las siguientes unidades de
aprendizaje divididas en dos modulos. Modulo I
Enfermeria gerontologica y geriatrica, fisiopatologia del
adulto mayor, gestion en enfermeria. Modulo II:
Investigacion en enfermeria II, optativa I, practica en
casas de salud del adulto mayor, comunitaria y gestion en
enfermeria. Octavo semestre. Comprende las siguientes
unidades de aprendizaje divididas en dos modulos.
Modulo I. Enfermeria en situaciones de urgencias y
desastres, optativa II, Modulo II: Seminario de
investigacion en enfermeria. Unidades de aprendizaje
optativas. Francés, circulos de aprendizaje, cultura y
deporte, enfermeria laboral, redaccion.

8 COMPROMISOS DE LOS DOCENTES BAJO EL
SISTEMA BLENDED LEARNING

El docente del siglo XXI, media su actividad académica a
través de medios electronicos en donde la comunicacion
es sincronica o asincronica, para facilitar los aprendizajes
de los educandos. A continuacion, se detallan algunas de
sus actividades en el sistema Blended Learning.

* Enviar un mensaje de bienvenida a los alumnos al
inicio del curso, asi como cada una de las semanas
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para recordarles que estard a sus Ordenes para
cualquier duda que tengan respecto al curso.

» Comunicarse por escrito, con claridad y precision,
con los alumnos.

+ Establecer una relacion personalizada con los
alumnos a través de la comunicacién por mensajes,
chat, foro y correo electronico.

* Responder mensajes de los alumnos una vez
recibidos en el lapso maximo de 24 horas.

* Guiar y retroalimentar por escrito diariamente,
durante todo el periodo que dura el curso, las tareas
de los alumnos. Asi como orientarlos en habitos de
estudio eficaz.

* Brindar asesoria presencial los dias sabados de cada
semana, durante todo el periodo de la imparticion del
curso.

» Revisar y evaluar las tareas de cada uno de los
alumnos antes del cierre de la siguiente semana, y
hacer las observaciones pertinentes.

* Documentar ¢l envid por parte de los estudiantes de
un minimo del 80% de tareas programadas en el
modulo regular de las siete semanas para poder enviar
las pendientes en la semana de regularizacion, si asi
se programa (a excepcion de programar examen
ordinario presencial).

* Avisar a la coordinacion del programa educativo
cada martes, durante todo el periodo de imparticion
del curso, reporte de seguimiento de sus alumnos.

* Entregar lista con calificaciones firmada a la
Coordinacion Académica después de una semana del
periodo de regularizacion del curso, asi como enviar
mensaje a cada uno de los alumnos con la calificacion
final del curso.

* Elaborar la bitacora e informe final del proceso
educativo de los alumnos y entregarlos a la
Coordinacion Académica.

* Acudir a la coordinacion académica antes y al
concluir su clase para el registro del tema impartido y
firma de asistencia.

“Por ultimo, la presencia social estd dada por las
relaciones interpersonales que estas tecnologias propician
entre los estudiantes y profesores: se comparten criterios,
ideas y experiencias durante el proceso de construccion de
saberes, a través de la discusion y analisis que se puede
establecer por medio de las listas de discusion y foros; el
correo electronico puede ser utilizado como puente de
comunicacion para facilitar la aclaracion de dudas y
estimulacion a los estudiantes, y de esta forma continuar
la ejecuciéon de las actividades independientes. La
presencia cognitiva esta presente cuando los profesores y
estudiantes profundizan en los métodos y procedimientos
relacionados con la busqueda de informaciéon e

e Organizar y presidir foros de debates,
videoconferencias y chats académicos durante la
imparticion del curso.

* Promover el uso de las bases de datos.

* Comunicar a la Coordinaciéon Académica del
programa si hay algin alumno con ausencia o
situaciones especiales.

» Apoyar, en caso necesario en la organizacion de los
equipos para el desarrollo de trabajos colaborativos.

* Estar actualizado en la unidad de aprendizaje y en
cualquier tema relacionado con la misma, con el
objetivo de solucionar a la brevedad posible,
cualquier duda de los alumnos. Asi como
proporcionar materiales y fuentes alternativas de
informacion a los alumnos que lo requieran.

investigacion para la solucion a los problemas y tareas. A
su vez, la presencia instructiva se manifiesta en las
facilidades que brinda para la instruccion y comprension
de los contenidos tratados; también se expresa en la
presentacion y discusion de los contenidos, asi como en la
trasmision de saberes a partir de las diversas fuentes a las
que se puede acceder con el conocimiento de los aspectos
técnicos que permiten un mejor empleo y explotacion de
los recursos tecnologicos” [6].
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